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A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérol sz016 370/2011.
(XIL31.) Korm. rendelet (tovabbiakban Bkr.) alapjén Budapest Févaros VII. Kkeriilet
Erzsébetvarosi Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) elkészitette a 2025. évben
lefolytatott belsé ellendrzésekrdl sz6l6 sszefoglald éves ellendrzési jelentéset, amely jelentés
tartalmazza az Onkormanyzat altal alapitott 6nallé jogi személyiségili koltségvetési szerv, a
Bischitz Johanna Integralt Human Szolaltaté Kozpont vezetdje altal megkulddtt éves belso
ellenérzési jelentés elemeit is (amelyeket a I/1/a) fejezet 7-10. pontjai tartalmazzak).

A jelentés a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerér8l és belsd ellen6rzésérdl szolo
370/2011. (XI1.31.) korményrendelet (tovabbiakban: Bkr.) 48. §-dban eldirt szerkezetben
késziilt.

Vezetdi osszefoglalé:

A Bkr. 48. §-a, valamint a Hivatal Belsd Ellen6rzési Kézikonyve is megfogalmazza az éves
ellenérzési jelentés, illetve az éves 8sszefoglalé ellenérzési jelentés tartalmi kovetelményeit. A
Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat is rogziti, hogy a belsd ellen6rzés (belsd ellendrzési vezeto)
kozvetleniil az elsd szdmu vezetdnek, a JegyzOnek aldrendelten végzi feladatat és az
ellendrzések mellett szakmai tanacsadéssal is timogatja a feladatellatast.

A Bkr. 48. § alapjan az éves ellenSrzési jelentés a kovetkezd témakoroket tartalmazza:
a) a belsé ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatdsa Onértékelés alapjan az alébbiak
szerint:
aa) az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése, a soron kiviali
ellendrzésre tervezett kapacitas felhasznalasa;
ab) a bizonyossagot add tevékenységet el6segitd és akadalyozd tényezok bemutatasa;
ac) a tanacsado tevékenység bemutatasa;

b) a belsé kontrollrendszer mitkddésének értékelése ellenérzési tapasztalatok alapjan az
alabbiak szerint:
ba) a belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak, hatékonysaganak
és eredményességének novelése, javitdsa érdekében tett fontosabb javaslatok;
bb) a belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése;

¢) az intézkedési tervek megvaldsitasa.

A Bkr. 49. § (1) — (3) bekezdése alapjan az Ssszefoglalé éves ellendrzési jelentés elkészitéséért
a belsé ellendrzési vezetd felelds. Az Onkormanyzat tekintetében a belsé ellendrzési vezetd az
dsszefoglalé éves ellenérzési jelentést megkiildi a Polgarmesternek, a Jegyzdnek a targyévet
kovetd év februar 15-ig.
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L. A belsé ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatisa
onértékelés alapjan (Bkr. 48. §. a) pont)

A belsé ellenérzés fliggetlen, targyilagos bizonyossigot adé és tanicsado tevékenység,
amelynek célja, hogy az ellenérzott szervezet milkodését fejlessze és eredményességét ndvelje,
az ellenérzott szervezet céljai elérése érdekében rendszerszemléleti megkozelitéssel és
modszeresen értékeli, illetve fejleszti az ellendrzott szervezet iranyitdsi és belsd
kontrollrendszerének hatékonysagat.

A bels6 ellendr tevékenységét a 2025. évben hatalyos Bkr. 21.§ (1) — (4) bekezdése, tovabba a
nemzetk6zi belsé ellendrzési standardok figyelembevételével az elkészitett Stratégiai
Ellen&rzési Terv, a Belsé Ellenérzési Kézikonyv, valamint az Eves Ellenérzési Terv alapjan
végezte.

A belso ellendrzési tevékenység a jogszabalyoknak és belsd szabalyzatoknak valé megfelelés,
valamint a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség szempontjainak vizsgalatara iranyul.
Az ellendrzések keretében az ellendrzdtt szervezetek és szervezeti egységek miikodésére
vonatkoz6 tapasztalatok Osszegzése, valamint a mikodés fejlesztését tdmogaté javaslatok
kidolgozasa torténik, elésegitve ezzel a szabalyszerii és eredményes feladatellatast.

A helyi 6nkormanyzat bels6 ellendrzési feladatait ellaté kiilsé szolgaltaté jogosult a Képvisels-
testiilet Hivatalandl az Onkormanyzat miikddéséhez kapcsolodd feladatok vonatkozdsaban
folyamatos ellendrzési tevékenység végzésére. A belsd ellendrzési jogosultsag a Belsd
Ellen6rzési Kézikoényv alapjan kiterjed tovabba a helyi Onkorményzat altal alapitott
koltségvetési szervek miikddésére, az dnkormanyzat tulajdonaban all6 gazdasdgi tarsasagokra,
valamint az 6nkormanyzat koltségvetésébdl céljelieggel nyujtott timogatdsok felhasznalasanak
vizsgalatdra a timogatasban részesiilé szervezeteknél.

Az ellendrzési tevékenység ezen korben a kdzpénzek szabélyszerdi, atlathatd és rendeltetésszerti
felhasznalasdnak nyomon kovetését, valamint az Snkorményzati feladatellitds megbizhat6
mikodésének tamogatasat szolgalja.

I/1. Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése, a soron
kiviili ellendrzésre tervezett kapacitas felhasznilasa;
(Bkr. 48. § aa) pont)

I/1/a) A targyévre vonatkoz6 éves ellenérzési terv teljesitése, az ellenérzések dsszesitése

A 2025. évi éves belsé ellendrzési terv kockazatelemzéssel késziilt — a stratégiai tervet
figyelembe véve - kiemelve a kockazati tényezdket és azok hatdsat.
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A targyidGszakban hat ellen6rzés lefolytatasara keriilt sor. A Bischitz Johanna Integralt Human
Szolgaltatd Ko&zpontndl hirom ellendrzés és egy utdellendrzés keriilt lefolytatasra az
intézményi belsd ellenérzés altal. Az ellendrzések a targyév soran rendben lezarultak, a
vizsgalatok tapasztalatainak feldolgozasa megtortént, az intézkedési tervek megkiildésre és
elfogadasra kertiltek.

Az dnkormanyzat 2025. évi bels6 ellendrzési terve alapjén lefolytatott ellenérzések az alabbiak
voltak:
- Az Erzsébetvérosi Kopévar Ovoda mikodésének és gazdalkoddsanak —4tfogd

ellendrzése,

- Az Erzsébetvarosi Magonc Ovoda mikodésének és gazdalkodasénak atfogd
ellen6rzése,

- Az Erzsébetvirosi Csicsergd Ovoda mikodésének és gazdélkodasanak 4tfogd
ellendrzése,

- A Humanszolgéltat6 Iroda feladatellatdsanak vizsgalata,
- Az Onkorményzat éves pénziigyi beszamoljanak aldtamasztottsagénak vizsgilata,
- A bels6 kontrollrendszer megfelel6ségének vizsgalata.

A Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltaté Kozpont 2025. évi bels6 ellendrzési terve
alapjan lefolytatott ellenérzések az alabbiak voltak:

A 2023. évben végzett belsé ellendrzés altal feltart hidnyossagok alapjan vallalt
intézkedések utévizsgalata,

- Az Intézmény részére fizetett téritési dijak beszedési folyamatanak atfogé ellenérzése,

- Az éves pénziigyi beszamol6 aldtdmasztottsaganak vizsgalata,

- Az Uzemeltetési csoport feladatellatasanak vizsgalata.

Az ellenorzések bemutatasa:

1) Az Erzsébetvirosi Kopévir Ovoda miikodésének és gazdalkodasanak atfogé
ellendrzése

A vizsgalat soran az alabbi témakdrdk keriiltek ellendrzésre:

- A Koépévar Ovoda SZMSZ-ének, alapitd okiratinak attekintése,
- Bels6 szabalyzatok vizsgalata:

o szamviteli politika, szdmlarend, az eszkozok és a forrdsok leltarkészitési és
leltirozasi szabalyzata, az eszkozok és a forrasok értékelési szabalyzata,
pénzkezelési szabalyzat, gazdalkodasi szabalyzat, beszerzési szabalyzat,
kikiildetési szabalyzat, anyag- és eszkozgazdalkodasi szabalyzat, reprezentacios
szabalyzat, gépjarmlivek koltségelszamolasanak szabalyzata, vezetékes ¢€s
mobiltelefonok hasznalatdra vonatkozd szabélyzat, ellendrzési nyomvonal,
integritast sértd6 események kezelésének rendje, integralt kockazatkezelési
szabalyzat, egyéb bels6é szabalyzatok,
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- Bizonylati mintavétel.

Az ellenérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miik6dése érdekében tobbek kozott
az alabbiakat javasolta:

- az SZMSZ alapit6 ltal jévahagyott verziéjénak honlapon valé kozzétételét,

- az Onkoltségszamitasi szabalyzat kiaddsinak Igazgaté 4ltali frasbeli jovahagyasit,

- akbzzétételi szabalyzat aktualizalasat,

- a reprezenticiés kiadasok szabélyos, el6irdsoknak megfeleld elszdmolasat,
zaradékolasat,

- aszamviteli politika aktualizalasat a szervezeti egységek megnevezésére tekintettel,

- aszamlarend tartalmanak aktualizalasat, pontositasat,

- forditson megfeleld figyelmet a pénziigyi ellenjegyzéssel kapcsolatos folyamatokra,

- folyamatba épiteni és szabalyozni, hogy az tizembe helyezési okmény jévahagyasa
valamennyi érintett részérél megtorténjen.

A hibék, hidnyossagok felszamol4sara az ellendrzott szervezeti egységek vezetdi — hatdridé és
felelds megnevezésével — intézkedési tervet készitettek.

2) Az Erzsébetvarosi Magonc Ovoda miikodésének és gazdalkodasanak atfogé
ellendrzése

A vizsgélat az alabbi témak&rokre terjedt ki

- A Magonc Ovoda SZMSZ-ének, alapité okiratanak attekintése,
- Belso szabélyzatok vizsgalata:

o szamviteli politika, szdmlarend, az eszkozok és a forrasok leltarkészitési és
leltdrozasi szabalyzata, az eszkdzok és a forrasok értékelési szabalyzata,
pénzkezelési szabdlyzat, gazdalkodasi szabélyzat, beszerzési szabalyzat,
kikiildetési szabalyzat, anyag- és eszkozgazdalkodasi szabalyzat, reprezentacios
szabalyzat, gépjarmlvek koltségelszamolasdnak szabélyzata, vezetékes és
mobiltelefonok hasznilatira vonatkozé szabalyzat, ellendrzési nyomvonal,
integritast sérté események kezelésének rendje, integralt kockézatkezelési
szabalyzat, egyéb bels§ szabalyzatok,

- Meérleget alatamaszto leltar vizsgalata,
- Mintavételes ellenbrzés.

Az ellendérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miikodése érdekében az alabbi
javaslatokat fogalmazta meg:

- aselejtezési szabdlyzat kiadasanak Igazgato 4ltali irasbeli Jjovahagyasat,
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a leltdr az ingatlanok vonatkozdsiban a jovében tartalmazza a dokumentaciét a
foldhivatali, valamint a kataszteri nyilvantartdsokkal val6 egyeztetésérdl, a belso
szabalyzatnak megfelelden,

forditson megfeleldé figyelmet a kialakult gyakorlatnak megfelelden a pénziigyi
ellenjegyzés keltezéssel valo ellatasara,

a Magonc Ovoda forditson nagyobb figyelmet a kifizetések megfeleld adattartalmi
dokumentumokkal valé altimasztisira, valamint az aldtdmasztisra szolgalé
dokumentécio egységes kezelésére.

A hibak, hianyossagok felszamoldséra az ellendrzott szervezeti egységek vezet6i — hatarido és
felelés megnevezésével — intézkedési tervet készitettek.

3) Az Erzsébetvarosi Csicsergd Ovoda miikédésének és gazdilkodasinak atfogo

ellenérzése

A vizsgélat az alabbi témakordkre terjedt ki:

A Magonc Ovoda SZMSZ-ének, alapit6 okiratanak attekintése,
Belsd szabalyzatok vizsgalata:

o szamviteli politika, szamlarend, az eszkdzdk és a forrasok leltarkészitési €s
leltirozasi szabilyzata, selejtezési szabalyzat, az eszkozdk és a forrasok
értékelési szabélyzata, pénzkezelési szabalyzat, gazdalkoddsi szabalyzat,
beszerzési szabalyzat, kikiildetési szabdlyzat, anyag- ¢és eszkdzgazdalkodasi
szabalyzat, reprezenticiés szabalyzat, gépjarmiivek koltségelszamolasanak
szabalyzata, vezetékes és mobiltelefonok hasznélatara vonatkoz6 szabalyzat,
ellendrzési nyomvonal, integritdst sértd események kezelésének rendje, integralt
kockazatkezelési szabalyzat, egyéb bels6 szabalyzatok,

Meérleget alatamaszto leltar vizsgélata,
Beszerzési eljarasok vizsgalata,

Selejtezési folyamat végrehajtasanak vizsgalata,
Mintavételes ellendrzés.

Az ellendrzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miikodése érdekében az alabbi
javaslatokat fogalmazta meg:

a szervezeti integritast sértd események kezelésének eljarasrendjének aktualizalasat,
adatkezelési szabalyzatban szerepld jogszabalyi hivatkozdsok aktualizalasat,

a bélyegzohasznalati szabalyzat tartalmi kiegészitésct,

a koznevelési program, valamint a hdzirend esetében az adminisztrativ okokbol
elmaradt jovahagyas p6tlasat,

a reprezentacios kiaddsok elszdmolasa a belsd szabalyzatban él6irtaknak megfelelden
torténjen,

a jovében a szerzddésben rogzitett fizetési mod alkalmazasat.
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Az ellenbrzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb mikédése érdekében az alébbi
ajanlast tette:

a mérleg leltdr alatdmasztasahoz alkalmazott egyeztetd lap megfeleld alkalmazasat

A hibék, hidnyossagok felszamolaséra az ellenérzétt szervezeti egységek vezetdi — hataridé és
felel8s megnevezésével — intézkedési tervet készitettek.

4) A Humanszolgiltaté Iroda feladatellatasinak vizsgalata

A vizsgélat sorén az alabbi szabalyzatok keriiltek ellenérzésre:

- A Hivatal SZMSZ-ének és alapité okiratanak attekintése,

A Huménszolgéltat6 Iroda tigyrendjének és ellendrzési nyomvonalanak attekintése
Mintavételes folyamat ellenérzés:
o Ovodai beszerzések,
Mindennapos zsldség-gyiimélcs biztositasa,
Onkorméanyzati gyermekildiilék hasznalatinak biztositasa,
Egyéni kozlekedési tamogatis,
Erzsébetvarosi Irodalmi Osztondij,
Ifj0, nagykori és id6s polgar koszontése.

s

O 0 0 0 o

Az ellenérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miiksdése érdekében az alabbiakat
ajanlotta:

a Humiénszolgaltaté Iroda feladatait atvevé Uj szervezeti egység készitse el 6nallé
ligyrendjét,

a bevezetett 1j munkakér elnevezése, ahhoz tartozé feladatok atvezetése torténjen meg
az ellendrzési nyomvonalon,

a ,mindennapos zildség és gyiiméles biztositasa” feladat tekintetében a kapcsolodo
munkakdri leirds pontositasat,

az ,0nkormdanyzati gyermekiidiilsk hasznalatinak biztositésa” feladat tekintetében, az
ellen6rzési nyomvonalban feltiintetett jogszabalyi hivatkozés keriiljén aktualizalisra a
hatélyos belsd szabalyzatoknak megfelel6en,

annak feliilvizsgélatat, hogy az egyéni kézlekedéssel kapcsolatos folyamatok gyakorlati
végrehajtdsa, az ellendrzési nyomvonal é&s az érintett munkakéri  leirasok
figyelembevételével torténjen.
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5) Az Onkorminyzat és a Polgirmesteri Hivatal éves pénziigyi beszamoléinak
vizsgilata alitamasztottsag tekintetében

A vizsgélat soran az alabbi témakdrsk keriiltek ellendrzésre:

- A Hivatal SZMSZ-ének és alapité okiratinak, beszamolo készités szempontjabdl
relevans beld szabalyzatainak vizsgilata,
- A Pénziigyi Iroda iigyrendjének és ellendrzési nyomvonalanak attekintése,
- Folyamat ellendrzeés:
o Beszamolé készités folyamata,
- Meérleget alatdmaszto leltar szabalyozasanak vizsgélata,
- Leltarozast elékészité dokumentumok formai vizsgalata,
- Eves beszamold és mérlegjelentés vizsgélata,
- Mérleget alatamaszto leltar vizsgdlata.

Az ellendrzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miikodése érdekében az alabbi
javaslatot tette:

- A részesedések leltarozasa soran az Onkorményzat 4ltal tulajdonolt gazdasagi
tarsasagok esetében a tarsasig alapito okiratanak ,fizikai” pétlasat és megbrzését a
bels szabalyzatnak valé megfelelés érdekében.

Az ellenérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miikodése érdekében az alabbiakat
ajanlotta:

- A Szamviteli Politika soron kovetkezd feliilvizsgélatakor, a pénziigyi beszamol6
tartalmi elemeire vonatkozd rész felillvizsgélatat.
- A beszdmolé készités folyamatanak részletesebb, részfolyamatokba és alfolyamatokba

’”?r

rendezett eldirasat az ellendrzési nyomvonalban.

A hiényossag felszdmolasira az érintett szervezeti egység vezetdje — hataridd és felelds
megnevezésével — intézkedési tervet készitett.
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6) A belsé kontrollrendszer megfeleloségének vizsgalata
A vizsgilat sorén az alébbi témakarok keriiltek ellendrzésre:

- Belsd szabilyozottsig vizsgalata,

- AKkontrollkérnyezet vizsgalata,

- A kockézatkezelési rendszer vizsgalata,

- Kontrolltevékenységek vizsgalata,

- Informéciés és kommunikaciés rendszer vizsgalata,
- Nyomon kévetési rendszer (monitoring),

Az ellenbrzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miiksdése érdekében az alibbi
javaslatokat tette:

- azellendrzési nyomvonal aktualizalasat,

- aszervezeti integritést sértd események kezelésének eljarasrendje, valamint az integralt
kockazatkezelési szabilyzat Jogszabilyi véltozasok miatti aktualizalasat,

- 2 szervezeti egységek a belsé kontroll koordinator irdnymutatdsai alapjn egységes
modszertan alapjan hatdrozzak meg folyamataik kockazatait, kiilonds tekintette] a
kockazati értékek meghatdrozasira és dokumentéléséra, a Bkr.-nek val6 teljes kort
megfelelés biztositisa érdekében.

Soron kiviili ellenérzés lefolytatasara targyév soran nem kapott megbizast a belsd ellenbrzés,

ﬁnkorményzat altal alapitott (koltségvetési szerv), Bischitz Johanna
Integrilt Humdn Szoliltaté Kozpont 2025. évi belsé ellenérzése
(megkiildétt éves ellendrzési jelentés alapjin)

Az ellendrzések bemutatsisa:

7) A 2023. évben végzett iktatisi és bizonylati rend szabalyozottsagat vizsgalé belsé
ellen6rzési jelentés altal feltart hidnyossagok alapjin villalt intézkedések
utdvizsgilata

A 2023. évi szabalyszeriiségi ellendrzés altal feltart hibak, hianyossagok megsziintetésére,
Javaslatok és ajanldsok hasznositasira tett intézkedések az Intézménynél dokumentaltan
megtorténtek.

Az Humén Szolgaltaté szdmos teriileten jelentds eldrelepéseket tett a belsé szabélyozasok és
folyamatok fejlesztése és gyakorlati alkalmazésa terén. A dokumentumkezelési rendszeriik
feliilvizsgalata és az 1j iratkezelési szabélyzat bevezetése dtgondoltan, a helyi sajatossagok
figyelembevételével tortént. Az iratkezelési szabéalyzat moédositisai megfelelden lefedik az
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iratkezelési folyamatokat, beleértve az iratok nyilvantartasat, tarolasat és archivalasat. Az 1j
DMS iktatéprogram bevezetése sikeresen lezajlott. Osszességében a Huméan Szolgaltatd az
eldirt intézkedéseket megfeleléen végrehajtotta, a szabalyozasok és folyamatok dsszhangban
vannak a jogszabalyi és belsd eldirasok kdvetelményeivel.

8) Az Intézmény részére fizetett téritési dijak beszedési folyamatanak atfogéd
ellenorzése

A vizsglat soran az alabbi témakorok keriiltek ellendrzésre:

- A Human Szolgaltatd SZMSZ-ének attekintése,
- Elelmezési feladatok szabalyozasénak és gyakorlati megvalosulasanak vizsgélata,
- Belsé szabalyzatok vizsgalata:
o szamviteli politika,
o pénzkezelési szabalyzat,
o gazdalkodasi szabalyzat,
o téritési dij fizetési szabalyzat,
- Téritési dijak beszedési folyamaténak vizsgalata,
- Bizonylati mintavétel.

Az ellendrzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb milkodése érdekében tobbek kozott
az alabbiakat javasolta:

- A nyersanyag-kiszabati ivek keriiljenek aldirdsra az arra jogosultak altal és a
dokumentum megérzése ilyen formaban valdésuljon meg,

- A pénzkezelési szabalyzat kiegészitését, annak tekintetében, hogy valamennyi a
gyakorlatban miikddo alpénztar fel legyen benne tiintetve.

Az ellenérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb milkddése érdekében tobbek kozott
az alabbi ajanlast tette:

- Munkakéri lefrasok érintett részeinek mddositasat az ellenérzési megallapitasban
részletezettek szerint.

9) Az éves pénziigyi beszamolé alatamasztottsaganak vizsgalata
A vizsgalat soran az aldbbi témakérdk keriiltek ellendrzésre:

- Bels szabalyozottsig vizsgalata:

o SZMSZ,

o szamviteli politika,

o értékelési szabalyzat

o leltdrozasi szabalyzat,
. Leltarozast elékészitd dokumentumok vizsgélata,
- BEves beszamolo és mérlegjelentés vizsgalata,
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- Meérleget alatdmaszté leltar vizsgalata.

Az ellenérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miiksdése érdekében tobbek kozott
az alabbiakat javasolta:

- Aleltérozasi id8szak egyértelmii meghatarozasat.

- A jov6ben a belss szabalyzatban el6irt sorrendiség szerint jarjanak el a leltarozas
vezetdjének kijelslése tekintetében.

- A mérleget alitdmaszté leltirban keriiljon megérzésre az ingatlanok esetében a
fSldhivatali tulajdoni lap.

- Kaoveteléskezelési eljarasrend kialakitisat és gyakorlati alkalmazasat.

Az ellen6rzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miiksdése érdekében tobbek kozott
az alabbi ajanlasokat tette:

- A szamviteli politika soron kévetkezs felilvizsgalatakor, a valasztott tisztségviseldkre
vonatkozé elbirds szervezeti sajatossagokhoz val illesztését.

- Annak bevezetését, hogy legkésébb az év utolsé munkanapjin a pénztirban maradé
készpénzllomanyt fizessék be a bankszamlara.

A hibdk, hidnyossagok felszamoldsira az Intézmény vezetdje — hataridé és felelds
megnevezésével — intézkedési tervet készitett.

10) Az Uzemeltetési csoport feladatellitisanak vizsgilata
A vizsgalat sordn az ellendrzés részletes feladataj az alabbiak voltak:

- A Humén Szolgiltats SZMSZ-ének, az iizemeltetési csoport {ligyrendjének és
ellen6rzési nyomvonalanak ellenérzése,
- Mintavételes folyamat ellenérzés:
o Gépjarmii hasznalat, tizemeltetés,
Tiiz- és munkavédelem,
Beruhazasi, feltjitasi koltségvetési terv készitése,
Negyedéves beszerzések végrehajtasa,
Kéziizemi méréérék leolvasasa, nyilvéntartasa, lejelentése.

O O 0 0o

Az ellenérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miiksdése érdekében tobbek kszoit
az alabbiakat javasolta:

- Az ellen6rzési nyomvonal felilvizsgalatat, kiegészitését oly médon, hogy az
valamennyi, az ilizemeltetési csoport altal ténylegesen ellatott feladatra, féfolyamatra
kiterjedjen és ezéltal az tigyrendben meghatérozottakkal &sszhangba keriiljon.

- Az SZMSZ-ben eldirt feladat atvezetését az lizemeltetési csoportvezetd munkakori
leirasaba.
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- A Human Szolgiltaté alakitson ki olyan eljarasrendet és kontrollmechanizmusokat,
amelyek biztositjak, hogy a jovoében csak érvényes gépjarmiihasznélati engedéllyel
rendelkezd személyek vehessék igénybe a szolgalati jarmiivet.

Az ellenérzés a folyamatok hatékonyabb, eredményesebb miikodése érdekében az alabbi
ajanlast tette:

- Agziizemeltetési csoportvezetd munkakdri leirasanak aktualizaldsat.

Soron kiviili ellenérzés lefolytatdsara targyév soran nem kapott megbizést a belsd ellendrzés.

1/1/b) Az ellenérzések soran biinteto-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditisara okot adé cselekmény, mulasztis vagy hidnyossig gyanuja kapcsan tett
jelentések szama és rovid osszefoglalasa.

Az ellenérzések soran biintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot ad6 cselekmény nem tortént.

1/2. A bizonyossagot adé tevékenységet eldsegitd és
akadalyozo tényez6k bemutatasa (Bkr. 48. § ab) pont)

1/2/a) A belsé ellenérzés humadneréforras-ellatottsaga

Budapest Févaros VII. Kerilet Erzsébetvéarosi Polgarmesteri Hivataldnak belsé ellendrzési
feladatait 2025. évben kiils6 szolgaltatd belsd ellendr latta el.

A belsé ellendr a ra vonatkozo éltalanos szakmai és etikai kovetelményeknek eleget tett. A
belss ellendrzést végzd a Pénziigyminisztérium nyilvantartasaban szerepel.

A kiils szolgaltaté szamara a személyi és targyi feltételek az ellenbrzési feladat ellatasahoz
rendelkezésre alltak. Az ellendrzések lefolytatasa a belsé ellendrzési alapszabaly, illetve az
etikai kodex eléirasainak betartdsaval torténtek. Az ellendrzési dokumentumok megdrzése a
kézikonyv altal szabalyozott formaban torténtek.

1/2/b) A belsé ellenérzési egység és a belsé ellendrok szervezeti és funkcionalis
fiiggetlenségének biztositasa
A belsé ellendrzés a szervezeti hierarchidban a Bkr. 18. § szerint helyezkedik el, biztositva a

funkcionalis fiiggetlenségét. A bels6 ellendr nem vett részt olyan tevékenységek ellatésaban,
amelyek a szervezet operativ miikodésével kapesolatosak.
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1/2/c) Osszeférhetetlenségi esetek

A belsd ellendrzési vezeté tekintetében 2025. évben osszeférhetetlenség nem 4llt fenn.

I/2/d) A belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatisa
A bels6 ellenért nem vonték be mas tevekenység végrehajtasaba, ezért az ellenér funkcionalis
fliggetlensége nem sériilt.
1/2/e) A belsé ellendrzés végrehajtisat akadalyozé tényezok

Az ellenbrzések lefolytatdsat akadalyozé tényezék nem meriiltek fel. Az ellendrzések soran a
sziikséges dokumentumokhoz valé hozzaférés biztositott volt.

I/2/f) Az ellendrzések nyilvintartasa

A belsd ellendrzési vezetd 2025 évben is az elvégzett belsd ellenbrzésekrél a Bkr. 50. § szerinti
nyilvantartast vezetett és gondoskodott az ellendrzési dokumentumok meglrzésérdl, illetve a
dokumentumok és adatok szabalyszerti, biztonsagos tarolasard].

1/2/g) Az ellenérzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok
A Hivatal szervezeti atalakuldsara tekintettel szitkségessé valt a Belss Ellendrzési Kézikényv
Ujboli  kiaddsa, amely a megvaltozott szervezeti és mikodési keretekhez igazodva,
szabalyszerlien megtortént. Az ellenbrzések megéllapitdsainak megvitatdsa a kézikonyv
eléirdsainak megfelelt. A személyes megbeszélések minden esetben konstruktiv légksrben
folytak és el6segitették a megallapitisok hasznosuldsat.

I/3. A tanacsadé tevékenység bemutatasa (Bkr. 48. § ac) pont)

A belsd ellendrzés tanicsadoi tevékenységre irdsbeli megbizast 2025. évben nem kapott,
tandcsadds informalis jelleggel t5bb esetben tortént.
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IL. A bels6 kontrollrendszer milkiodésének értékelése cllendrzési tapasztalatok alapjan
(Bkr. 48.§ b) pont)

II/1. A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasigossiaginak, hatékonysaganak
és eredményességének novelése, javitisa érdekében tett fontosabb javaslatok
(Bkr. 48. § ba) pont)

Az integritasi szemlélet erdsitése és a visszaéléses kockazatok megeldzése indokoltta teszi a
vezetdi kultura fejlesztését, a belsd kontrollrendszer hatékonysaganak novelését, valamint a
kockazatalapti szemlélet kovetkezetes érvényesitését az Onkorményzat és a Hivatal
miikddésében. A belsd kontrollrendszer a szervezetiranyitas szerves része, olyan integralt
folyamatrendszer, amely a vezetés altal kialakitott szabalyzatok, eljarasok, szervezeti strukturak
és gyakorlati mddszerek dsszességeként  biztositja a szervezeti célok elérését, a
jogszabalyoknak valo megfelelést, valamint a kozpénzekkel valo felelds gazdalkodast.

A belsé kontrollrendszer szabalyozasi keretét az Aht., az Avr., az Ahsz, az Motv. és a Bkr.
rendelkezései, tovabba az sllamhéztartasért felelés miniszter altal kiadott modszertani
Gtmutatok és a nemzetkodzi standardok elvei képezik. A rendszer kialakitasaért, mikodtetésécrt
és fejlesztéséért a koltségvetési szerv vezetdje felelds, aki a jogszabalyi keretek kozott dont a
kontrollok jellegérdl, terjedelmérél és szigorusagarol. Az Onkormaényzat vonatkozdsiban a
belsd kontrollrendszer kiemelt szerepet jatszik a stratégiai iranyitds, a doéntéshozatal
megalapozottsaga, a kozfeladat-ellatas atlathatosaga és az elszamoltathatosag érvényesitése

tekintetében.

A Hivatal a belsd kontrollrendszerrel kapcsolatos feladatok ellatdsara belsé kontroll
koordinatort bizott meg. A belsé kontroll koordinator kozremikodik a szervezet belsd
folyamatainak és bels6 kontrollrendszerének 4tfogd felmérésében, elemzi azok megfeleloségét,
szabalyozottsagat és hatékonysagat, tovabba javaslatokat fogalmaz meg a hianyossagok
megsziintetésére. Részt vesz a kontrollkdrnyezet rendszeres feliilvizsgalataban  €s
aktualizalasdban, killonos tekintettel a szervezeti struktirira, a felelosségi és hataskori
rendekre, valamint a szabalyozottsagra.

Feladatai kozé tartozik a szervezeti folyamatok dokumentalasa és folyamatabrak készitése,
amelyek elosegitik az atlathato miikédést és a kontrollpontok egyértelmii azonositasat. A
koordinator részt vesz a kockazatok azonositasiban, elemzésében és értékelésében, valamint
tamogatja az integralt Kkockazatkezelési rendszer kialakitisat és milkodtetését, biztositva a
kockézatok nyomon kovetését és kezelését.

A belsb kontroll koordinator kdzremiikddik a szervezeti integritast sértd események kezelésére
vonatkozé eljarasrend kialakitisaban és mitkodtetésében, rtészt vesz az események
kivizsgaldsaban, tamogatja a megelézé és korrekcios intézkedések végrehajtasat, valamint
eldsegiti az integritsi szempontok érvényesiilését a szervezet mitkddéscben
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I1/2. A belsé kontrollrendszer 6t elemének
értékelése (Bkr. 48.§ bb) pont)

1. Kontrollkérnyezet

A kontrollkdrnyezet §sszetev6i képezik a belsé kontrollrendszer alapjat, s magukban foglaljak
a szervezet miikddtetésének elveit és kereteit. A kontrollkéryezet befolyisolja a rendszer
felépitését, a hataskorsk és felelosségek kijelolését, az informacidatadas szervezettségét, a
belsé kommunikacié miksdését, a vezetés hozzaértés irdnti elkételezettségét és az emberi
erbforrasok mindségét, a monitoring rendszer mikSdtetését, a belsé ellendrzés kialakitasat.

Hivatal a szervezeti mitksdést megalapoz6, komplex szabalyzatrendszerrel rendelkezik, amely
kiterjed a szabalyzatokra &s vezetSi utasitdsokra egyarant. Ezen dokumentumok a belsd
elektronikus feliileten valamennyi dolgozé szamaéra hozzaférhetdek, aktualizalasuk
folyamatosan biztositott. A Hivatal gyakorlata szerint a miikdési folyamatok meghatarozdsa a
szabélyzatokban foglaltak alapjan torténik, az el8irt iratmintik alkalmazasa kovetkezetesen
megvaldsul.

A belsd kontrollrendszer miiksdéséhez sziikséges dokumentacio kialakitasa megtértént, azok
felillvizsgalata és aktualizélasa Jelenleg is folyamatban van. A bels§ kontrollrendszerhez
kapcsolédé folyamatok és szabalyzatok esetében a folyamatgazdak kijeldlése megtorténik,
ezzel biztositva a feleldsségi korok egyértelmii meghatdrozasét. Az alap-, tamogat6 és irdnyit6
folyamatokra vonatkoz ellendrzési nyomvonalak rendelkezésre 4llnak.

A Hivatal szervezeti egységeinél rendelkezésre allnak a gazdasagossagot, hatékonysagot és
eredményességet méré mutatészamok, amelyek hozzijirulnak a teljesitmény objektiv
értékeléséhez. A Hivatal kialakitotta és alkalmazza az Integralt Kockézatkezelési Eljarasrendet,
a Belsd Kontrollrendszer Szabalyzatot, valamint a Szervezeti Integritdst Sért6 Események
Kezelésének Eljarasrendjét.

A 2025. év folyaman a Hivatal munkaszervezetében jelent6s tszervezés valbsult meg,
melynek keretében a korébbi, funkcionalis irodai struktiirsk f6osztalyokba és azok ala rendelt
osztdlyokba keriiltek 4talakitisra. Az atszervezés célja a feladatellatas hatékonysaganak
novelése, a feleldsségi korok egyértelmiibb meghatrozasa, valamint a munkafolyamatok
atlathatosaganak és koordinalhatésiganak javitasa volt. Ezzel egyidejlileg 4j SZMSZ Kkeriilt
kiaddsra, amely a valtozasokhoz igazodéan rogziti az Gj szervezeti egységek feladat- és
hataskoreit, a vezetdi felel6sségi struktirat, valamint a belsé ellen6rzés milkodésének kereteit.

Az SZMSZ-ben szerepeltetett, az egyes Osztilyokhoz tartozé folyamatok atlathatosagat,
valamint a hozzdjuk tartozé feleloségi és hataskéri szintek egyértelmii meghatirozasat az
ellen8rzési nyomvonal tartalmazza. A szervezeti stalakulas jelent6s feladatatcsoportositassal is
jart, melyet kovetSen szitkségessé valt a folyamatgazddk ujbéli kijelolése, valamint az
ellendrzési nyomvonal aktualizalasa is.

15



Budapest Féviros VIL Keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata
Téth Janos jegyzo

A kialakitott belsé kontrollrendszer egyértelmiivé teszi a feleldsségi viszonyokat, tartalmazza a
folyamatleirasokat, az ellendrzési nyomvonalat, kialakitasa €s miikddése a hivatali stratégiaval,
az SZMSZ-szel és az tigyrenddel koherens iranyitasi, szabalyozési ¢s ellendrzési rendszert
alkot.

2. Kontrolltevékenységek

A kontrolltevékenységeket a szervezeti célokkal és a feltart kockAzatokkal sszhangban
alakitottdk ki. A Hivatal milkodése soran meghataroztak a feladat- €s feleldsségi koroket,
tovabba rogzitették az engedélyezési €s jovahagyasi eljarasrendet. Azon bels6 szabalyzatok,
amelyek a szervezeti atalakulas a feladatok atszervezése révén érintett, a feliilvizsgalat és az
aktualizalas folyamatban van.

Az Onkorményzat és a Hivatal az Avr. 13. § paragrafusiban elirt, a gazdalkodas részletes
rendjét meghatérozo szabalyzattal megfeleléen rendelkezett. A szabalyozas tartalmazta a
kotelezettségvallalas, pénziigyi ellenjegyzés, teljesités igazolasa, érvényesités és utalvanyozas
gyakorldsanak médjéval kapcsolatos belsé eléirasokat, feltételeket, valamint dokumentacios
szabélyait. A vizsgalt dokumentumok alapjan a gazdélkodasi jogkorgyakorldk felhatalmazasa
és kijelolése az arra jogosultak 4ltal irasban megtortént. A feladat- és feleldsségi korok
elhatarolasa soran figyelembe vették és érvényesitettek az Avr. 60. § (1) bekezdésében foglalt
eldirasokat.

Biztositottik a ,,négy szem” elvének alkalmazasat. A dontések eldkészitése dokumentélt médon
tortént, figyelemmel a gazdasagossagi, hatékonysagi és eredményességi szempontokra. A
jovahagyasi folyamatok, a pénziigyi ellenjegyzes, valamint a pénziigyi elszamolasok
szabalyszerii végrehajtasa és a tevékenységek feladatkori elhatérolasa is biztositott volt.

A szervezeti atalakulas soran bekovetkezett feladatatszervezések, tovabba hatds- és
jogkdrvéltozasok miatt, a gazdalkodasi szabalyzat feliilvizsgalata és aktualizalasa az ellendrzés
id6tartama alatt folyamatban van. Tekintettel arra, hogy a 2025. évi ellenbrzési terv részeként
hirom intézmény esetében is megval6sult bizonylati mintavételes eljaras keretében, a
szabalyozds eldirasainak gyakorlati végrehajtasat vizsgalata, és azok eredményei tovabbi
kockézatot nem tartak fel, igy jelen ellendrzés ettS] eltekint.

Az informatikai rendszerekhez kapcsolodd hozzaférési jogosultsdgokat naprakészen tartottak.

A hatalyos jogszabalyoknak megfeleld konyvvezetés €s beszamolds, mint szervezeti célok
clérését veszélyeztetd kockdzat csokkentését a Hivatal a 2025. évi ellendrzési terv részeként
egy belsé ellendrzési vizsgélattal biztositotta. Az ellendrzés az Onkormanyzat és a Hivatal
2024. évi pénziigyi beszamoldjanak attekintését a mérlegadatok, valamint a bevételi és kiadasi
koltségvetési jelentés alapjan veégezie el, melynek célja a gazdalkodas stabilitasanak,
hatékonysaganak és jogszabalyi megfelelésének elemzése volt. Az ellendrzés mérlegsoronként
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vizsgélta beszdmol6t aldtdmasztd fokényv és a kapcsolédé analitikus nyilvantartasok
egyezOségét. A leltirozasi feladatok megvaldsuldsa a leltdrozési utasitisban foglalt médszer
alapjan, a belss szabilyozas figyelembevételével tortént. A beszdmol6  alatamasztasa
mennyiségben és értékben igazolt. A folyamatba epitett kontrolltevékenységek is a
nyomvonalnak és a munkakéri leirasoknak megfelelden torténtek.

3. Informacié és kommunikicié

A Hivatal informaciés és kommunikicids rendszerének miikdése alapvetéen megfelels
kontrollk&rnyezetben zajlik, a vonatkozé Jogszabalyi és szakmai elvarisok teljesitését a
kialakitott belsé folyamatok &s technikai megoldéasok Osszességében tamogatjdk. A
feladatvégrehaijtds sordn hasznalt informatikai rendszerckben a felhaszniléi jogosultsagok
létrehozaséra, kezelése, moédositasara és torlésére vonatkozé eljarasok dokumentaltak, a
gyakorlatban ezek végrehajtésa Jellemz6en e-mail formaban térténik. A felhasznaléi fickok
torlését kovetden az azokhoz kapcsolédd informécidk visszakereshetdk, ezaltal tamogatva a
hivatali miikédés folyamatossagat és ellendrizhetdségét. A jogosultsagok munkakérhoz
igazodbak, a szerepkor alapi hozzéférések kialakitisa megfelel a sziikséges biztonsagi
szintnek. A Hivatal erds Jelszéksvetelményeket alkalmaz, amelyek magukban foglaljak a
megfelelé hosszlisagot, karakterszam-komplexitast s lejarati idét. A szerverhelyiség zart és
ellendrzott hozzaférési, a kémyezeti feltételeket klima, tlizjelzé és sziinetmentes tipegység
biztositja. A papiralapii dokumentumok biztonsigos téroldsa megoldott. A dokumentumok
zarhat6 irattdrakban és kulccsal zarhato szekrényekben keriilnek elhelyezésre, figyelembe véve
az uigyfélfogadassal érintett teriiletek biztonsagit.

A Hivatal biztositja az adatvédelmi és GDPR-kételezettségek teljesitését, tovabba a Hivatal
tdj€koztatdsa alapjan a vizsgalt idSszakban a munkatdrsak adatvédelmi oktatasban is
részesiiltek, amely elésegiti az ligyfelek és partnerek személyes adatainak felelés &s jogszerii
kezelését.

A bels6 miikddés tekintetében biztositott a zavartalan informéciéaramlds a munkatarsak kozott,
amely kézvetlen kommunikiciéval és szilkség esetén vezetSi szintli koordindcidval is
tamogatott. A személyes adatok kezelése, védelme megfelels, az adatgytijtéshez és tarolashoz
sziikséges informatikai hattér rendelkezésre All. A kozérdekii adatok kozzététele szabalyozott
keretek kozott torténik. Az iratkezelési rendszer, az irattirozds és a titkos ligykezelés
folyamatai szabalyozottak.

Az ellen6rzott iddszakban szervezeti integritast sértd esemény, panasz vagy bejelentés nem
tortént.

A bejelentések kezelésére — az integritds tanicsadéi feladatok ellatasaval Osszhangban —
létrehozasra keriilt egy védett e-mailcim és elektronikus feliilet, amelyré] a munkatarsak

tajékoztatast kaptak. Elkésziilt egy oktatdsi anyag tervezete, amely a jovahagyast koveten
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lehetdvé teszi az egyes osztalyok munkatarsainak célzott integritdsi €s bejelentéskezelési
képzés megtartasat, eldsegitve ezzel a tudatossag novelését és a szabalyozott folyamatok
erbsitését. Mindemellett célszerli, hogy a jovében is kiemelt figyelmet forditsanak a rendszeres
informaciobiztonsagi és integritasi témaju oktatdsok megtartasara, mivel ezek tamogatjak az
alkalmazottak tudatossagat és a kockazatok csokkentését. Jegyzdi és osztalyvezetdi szintl
koordinicié mellett a panaszbejelentések ¢&s az integritassértd események kezelésének
dsszehangolasa, tovabbd az ehhez kapcsolods egyeztetések folytatasa biztositja, hogy a
Kialakitott rendszer hosszi tavon is hatékonyan tAmogassa a hivatali miikodés atlathatosagat és
jogszerlségét

4. A monitoring rendszer

A Hivatal az operativ tevékenységektdl fuggetlen, kozvetleniil a Jegyzd iranyitasa ala tartozo
belsd ellendrt alkalmaz.

A folyamatokba épitett kontrolling rendszere megfeleléen kialakitdsra keriilt, és a mindennapi
gyakorlatban folyamatosan biztositja a felelosségek €s ellendrzések érvényesiilését. Formalis
szabalyozottsaganak alapjat az ellenérzési nyomvonal jelenti. A vezeté—beosztott szintl
kontrollok alkalmazésa rendszeres, €s a ,,négy szem elve” a legtobb vizsgalt folyamatban
érvényesiil, igy a dontések és intézkedések tobbszintii ellendrzése biztositott. Ez a megkdzelités
elésegiti a hibdk és eltérések korai felismerését, valamint timogatja a hivatali miikodés
4tlathatésagat és jogszeriséget.

A belsd ellendrzés kordbbi ellendrzéseiben vizsglt pénziigyi folyamatokban a kontrollok
hatékonysiga jol tapasztalhaté A kotelezettségvallalasok, pénziigyi ellenjegyzések,
teljesitésigazolasok és utalvanyozasok minden esetben a gazdalkodasi szabdlyzatban eloirt
modon torténnek, igy biztositott, hogy a pénziigyi tranzakciok a vonatkozo6 eldirdsoknak és
belsé szabalyozasoknak megfelelSen, atlathatoan és ellendrizhetéen valésuljanak meg. Az
eljarasokban a tobbszintti jovahagyasok és a dokumentilt ellendrzés lehetdvé teszi az esetleges
hibak vagy eltérések gyors azonositasat és korrigalasat.

Osszességében a Hivatal kontrolling mechanizmusai hatékonyan tdmogatjak a belsd kontrollok
érvényesiilését, biztositjak a folyamatok megfeleld dokumentaltsagat és a dontések nyomon
kvethetdségét, valamint hozzajarulnak a hivatali miikodés biztonsagahoz és megfeleldségéhez.
A rendszeres vezetéi felillvizsgilatok ¢s a beosztotti szintii ellenérzések kombindcitja
garantilja, hogy a kontrolling a gyakorlatban is hatékony eszkozként mikodik.
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5. Integralt kockazatkezelési rendszer

A Hivatal a kockézatkezelési rendszer koordinalasara, a meglévd rendszer feliilvizsgalatara és
fejlesztésére az ellendrzéssel lefedett id8szak alatt integritdstandcsadét foglalkoztatott. A
megkotott megbizési szerzédésben rogzitették  valamennyi, a Jjogszabalyi elbirdsokban
feltiintetett feladatot &s folyamatot.

A szervezet egészére vonatkozéan kialakitdsra keriilt a kockézatkezelési stratégia.
Meghatirozésra keriiltek a kockdzati tényezok, a kockdzati események és azok bekovetkezési
valdészin(isége, a hatdsok elemzése, a kockazatok rangsorolasa, a kockazatkezelési modszerek,
nyomon kovetés, feliilvizsgalat médszertana.

Belsé szabalyzat alapjén a kockazatokat azonositisa ¢venként elbre, a Hivatal miiksdési
folyamatai mentén kell megtorténjen. A mltbéli tapasztalatok alapjan becsléssel sziikséges
megallapitani a j6vSbeni kockdzati tényezok felmeriilését, figyelembe véve mind a folyamatos
mikddésre, mind a szervezeti célokra hat6 tényezdket. A felmérés alapjéat a Hivatal ellenérzési
nyomvonalai biztositjsk.

Az azonositott kockazatokhoz a bekdvetkezés valésziniiségének meghatirozisa, és a
bekdvetkezés esetére az okozott kir hatdsdnak becslése megtorteént. A kockazatok értékeléséhez
a folyamatgazda és a belsé kontroll koordindtor egy erre a célra rendszeresitett tablazatot
készitett. A kockédzatok osztalyonként, strukturalt mdédon hatdroztak meg, mely kiemelt
Jelentdségii, mivel ez biztositja a kockédzatkezelési rendszer megalapozottsigat és a belss
kontrollok célzott mikodtetését. A pontosan azonositott és megfelelden értékelt kockézatok

biztonsaga érdekében.

Az aldbbi el6irdsok magukban foglaljak:

a) abejelentett kockézatok és események elézetes értékelésének modszertanat,

b) abejelentés kivizsgélasahoz szilkséges informaciék Osszegyjtésének médjat,

¢) az érintettek meghallgatasanak eljarési szabalyait,

d) a vonatkozé dokumentumok atvizsgaldsanak szabalyait,

€) aszervezeti integritast sért események elharitisahoz szilkséges intézkedéseket,

f) az alkalmazhaté jogkdvetkezményeket,

8) a bejelentd szervezeten beliilj védelmére, illetve elismerésére, valamint a vizsgalat
eredményérél valé tajékoztatasira vonatkozd szabalyokat, és

h) a szervezeti integritast sért6 események bekdvetkezésének megeldzésére kialakitott
eljarasi szabélyokat,

A 2025. évben a belsé kontroll koordinator — feladatkorébsl adédoan - tobb alkalommal tartott

a Hivatal munkatrsai és a folyamatgazdak részére oktatast, tajékoztatast és szakmai
prezenticiot a kockazatkezelési rendszer miikodésérdl, az ellenbrzési nyomvonalak szerepér§l
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és a kockédzatok meghatdrozasahoz kapcsolédé modszertan egységes értelmezésérdl és
gyakorlati alkalmazasarol.

IIL Az intézkedési tervek megvalésitisa
(BKkr. 48. § c) pont)

Az ellendrzés soran feltart hianyossagokat az érintett szervek, szervezeti egységek vezetdi
egyértelmiien beazonositottdk. A belst ellendrzés az ajanlasairél és javaslatairél folyamatos
nyilvantartast vezet.

Az ellendrzés ald vont szervezeti egységeknek a bels6 ellendrzés altal lefolytatott
ellenbrzéseket kovetden sziikség szerint intézkedési tervet kellett késziteni. Az intézkedési
tervek megvalosulasat, a megallapitasok hasznosulasat a belsd ellendrzés a mindenkori éves
ellenérzési tervnek megfeleloen utéellendrzés keretében vizsgalja.

Készitette:
Budapest, 2026. februar 13. / y: p
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Szabd Sandor Roland
Belsé ellendrzési vezetd
Jovahagyta
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